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1. Objeto

El presente documento regula el uso del módulo de comentarios disponible en la plataforma web Agrocinco,

mediante el cual los usuarios pueden dejar opiniones, consultas o sugerencias relacionadas con los servicios o

contenidos ofrecidos.

2. Aceptación de los términos

Al publicar un comentario en el sitio web, el usuario acepta expresamente los presentes Términos y Condiciones, así

como la Política de Tratamiento de Datos Personales aquí contenida.

3. Conducta del usuario

El usuario se compromete a:

- No publicar contenido ofensivo, discriminatorio, difamatorio o ilegal.

- No difundir publicidad no autorizada o spam.

- Mantener un lenguaje respetuoso hacia otros usuarios y hacia Agrocinco.

Agrocinco se reserva el derecho de eliminar, sin previo aviso, cualquier comentario que incumpla estas normas.

4. Propiedad intelectual

El contenido de los comentarios es responsabilidad exclusiva de quien los publica. No obstante, al publicar en la

plataforma, el usuario otorga a Agrocinco una licencia gratuita, no exclusiva y temporal para mostrar y mantener su

comentario dentro del sistema.

5. Limitación de responsabilidad

Agrocinco no se hace responsable por las opiniones o manifestaciones vertidas por los usuarios a través del módulo

de comentarios, ni por daños derivados del uso indebido del servicio.

6. Responsable del tratamiento

Agrocinco, con domicilio en Viotá, Cundinamarca, correo electrónico Agrocinco.viota@gmail.com, es responsable del

tratamiento de los datos personales recolectados en esta plataforma.

7. Datos recolectados

El módulo de comentarios podrá solicitar y almacenar los siguientes datos:

- Nombre o alias del usuario

- Contenido del comentario



- Fecha y hora de publicación

8. Finalidad del tratamiento

Los datos serán utilizados con las siguientes finalidades:

- Publicar los comentarios en el sitio web

- Permitir la comunicación o respuesta por parte del equipo de Agrocinco

- Analizar la participación de los usuarios para mejorar el servicio

9. Derechos del titular

El usuario podrá, en cualquier momento, ejercer sus derechos de conocer, actualizar, rectificar o eliminar sus datos

personales, conforme a lo dispuesto por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, contactando a:

Agrocinco.viota@gmail.com

10. Conservación y eliminación de datos

Los datos serán conservados mientras el comentario permanezca publicado. El usuario podrá eliminar sus propios

comentarios directamente desde la plataforma, sin necesidad de solicitarlo por correo electrónico.

11. Modificaciones

Agrocinco podrá modificar estos Términos y Políticas en cualquier momento, informando a los usuarios mediante su

publicación actualizada en el sitio web.

Declaración final

Al usar el módulo de comentarios, el usuario declara haber leído y aceptado los presentes Términos y Condiciones.


